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Podmienky ochrany osobnych udajov

Pozorne si prosim precitajte nasledovné Podmienky ochrany osobnych tidajov a oboznamte sa s
pravami dotknutej osoby. Tieto podmienky sa mézu menit’ preto Vam odporacame ich pravidelne
sledovat’. Spolo¢nost’ sa zavézuje udrzat’ v tajnosti osobné udaje a zachovat’ mlcanlivost’ o vietkych
skuto&nostiach, ktoré ndm boli Vami zverené, ak takuto povinnost’ neuklada spolo¢nosti zakon. Udaje
nam poskytnuté nebudl zverejnované ani vyuzivané na komercné ¢i obchodné tcely bez riadneho
zakonného dovodu napriklad Vasho vyslovného a predchadzajtceho sthlasu.

1. Rozsah posobnosti zakladnych zasad

V spolocnosti Virtualna posta s. r. 0. si vysoko vazime doveru Vés, nasich zakaznikov a d’al§ich
0sob, ktoré s nami komunikuju, a dbame na to, aby sme respektovali Vase sikromie a dovernost’

informacii, ktoré ziskavame, vratane, okrem iného, osobnych tidajov (t. j. informacii tykajtcich sa

identifikovanej alebo identifikovatel'nej osoby, teda fyzickej osoby).

Spolo¢nost’ Virtualna posta s. r. 0. povazuje informa¢nu bezpe¢nost’ a ochranu informacii za
dolezith sucast’ svojho fungovania a kl'aicovy pilier, na ktorom stoji dovera nasich zakaznikov.
Preto dbame na to, aby sme informacie v nasich systémoch ddsledne chranili, analyzujeme rizika
a prijimame opatrenia na ich zabezpecenie.

2. Definicie pojmov

Pojmy uvedené nizsie maji v Podmienkach ochrany osobnych udajov nasledovny vyznam (pokial’

nie je uvedené inak alebo pokial’ z kontextu VOP nevyplyva nieCo iné, pojmy v jednotnom ¢isle
zahfiaju aj tvary v mnoznom c¢isle a naopak):

Objednavatel’ znamena klienta Poskytovatel’a, ktorému sa Poskytovatel’ na zdklade Zmluvy
zaviazal poskytnut’ Sluzby.

Poskytovatel’ znamena spolo¢nost’ Virtualna posta s.r.o., Jenisejska 45A, Kosice - mestska
cast’ Nad jazerom 040 12, ICO: 53537882, DIC: 2121400699, Spoloénost’ zapisana:
Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, odd. Sro, vlozka ¢.: 50675/V.
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Zmluvné strany znamena Poskytovatel’a a Objednavatel’a.

Objednavka znamend objednavku Objednavatela na poskytnutie Sluzieb, vo forme a s obsahom
stanovenymi Poskytovatel'om.

Sluzby znamena poskytnutie registra¢ného sidla (virtualnej kancelarie) alebo trvalého pobytu na
koreSpondencnej adrese a inych suvisiacich sluzieb v zmysle Objednavky.

GDPR znamena nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (v§eobecné nariadenie o ochrane udajov).

Podmienkami spractivania osobnych udajov sa rozumeju prostriedky a sposob spractivania
osobnych udajov, ako aj d’alSie poziadavky, kritéria alebo pokyny suvisiace so spraciivanim
osobnych tdajov alebo vykonanie tikonov, ktoré sliizia na dosiahnutie uc¢elu spracuvania.

Ucelom spracuivania osobnych udajov je vopred jednozna¢ne vymedzeny alebo ustanoveny
zamer spraciivania osobnych tdajov, ktory sa viaze na ur¢ita ¢innost.

Ucel spractivania osobnych tidajov musi byt jasny, vymedzeny jednoznaéne a konkrétne a musi
byt v stlade s Ustavou Slovenskej republiky, tistavnymi zakonmi, zdkonmi a medzindrodnymi
zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Suhlasom dotknutej osoby je akykol'vek slobodne dany vyslovny a zrozumitel'ny prejav vole,
ktorym dotknut4 osoba na zéklade poskytnutych informacii vyjadruje stihlas so spractivanim
svojich osobnych udajov.

Suhlas obsahuje najmi udaj o tom, kto suhlas poskytol, komu sa tento stihlas dava, na aky tcel,
zoznam alebo rozsah osobnych udajov a ¢as platnosti suhlasu.

3. Kategoérie osobnych idajov, ochrana osobnych udajov a doba
spracuvania
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Kategérie osobnych idajov: Meno, priezvisko, akademicky titul, adresa, rodné ¢islo, datum
narodenia, ¢islo preukazu totoznosti a Statna prislusnost’, ako aj telefénne Cisla a iné udaje, ktoré
nam moézu byt poskytnuté, predovsetkym v rozsahu stanovenom Zéakona €. 18/2018 Z. z. 0
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Ochrana osobnych udajov:

Vyplnenim a podpisom objednavky na dodavku Sluzby potvrdzuje Objednavatel’, Ze rozumie
Podmienkam ochrany osobnych udajov, vyjadruje svoj suhlas s ich znenim a akceptuje ich v
celom rozsahu.

Poskytovatel’ spractiva osobné tidaje podl'a ¢l. 4 bod 7) nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych idajov a o volnom pohybe
takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).
Poskytovatel’ sa zavdzuje spracovavat udaje v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych idajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Objednavatel’ ma pravo na pristup (podla ¢lanku 15 GDPR), opravu (podla ¢lanku 16 GDPR),
vymaz (podla ¢lanku 17 GDPR), obmedzenie spracovania (podla ¢lanku 18 GDPR),
prenositel'nost’ (podla ¢lanku 20 GDPR) osobnych tdajov a pravo namietat’ (podla ¢lanku 21
GDPR).

Poskytovatel’ je povinny pri plneni Zmluvy postupovat’ v stilade so Zakonom o ochrane osobnych
udajov. Poskytovatel je povinny prijat’ v§etky opatrenia stanovené Zakonom o ochrane osobnych
udajov, najma poucit’ svojich zamestnancov o pravach a povinnostiach, ktoré im z predmetného
zakona vyplyvaja, o zodpovednosti za ich poruSenie a prijat’ vSetky potrebné bezpecnostné
opatrenia, aby sa zabranilo zneuzitiu, odcudzeniu, ¢i strate osobnych udajov.

Objednavatel'ovi nevznika povinnost’ uviest’ osobné udaje, tie st vSak nutnou poziadavkou pre
uzavretie a plnenie Zmluvy.

Pri osobnom vyzdvihnuti zasielok Objednavatel'om alebo opravnenou osobou sa 0soba
preberajuca zasielky u Poskytovatela preukaze dokladom totoznosti za uc¢elom identifikacie a
opravnenosti tieto zasielky prevziat’. Pri osobnom prevzati posty osoba preberajuca tuto postu
podpisom potvrdzuje jej prevzatie. Podpis Poskytovatel’ uchovava v textovej alebo elektronickej
podobe na nevyhnutne potrebny ¢as. Uéelom spracovania tohto tdaju je preukazanie vydania
zasielok opravnenej osobe, zabezpecenie proti neopravnému vyzdvihnutiu zasielok a zabranenie
poruseniu listového tajomstva.
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Ukely spractvania osobnych nidajov: Poskytovanie sluzby v zmysle zmluvy, konkrétne na ucel
uzatvorenia, zmeny alebo zruSenia zmluvy, vybavenie objednavky sluzieb.

Doba spraciuivania osobnych tdajov: Pocas doby trvania platného zmluvného vztahu so
spolo¢nost’ou Virtual address of foreign trade s. r. 0., aj po jeho skonceni, ak je to potrebné na
vyuctovanie, uhradu, evidenciu alebo na splnenie inych povinnosti ulozenych. Ak boli vSetky
zmluvné zavizky vyrovnané; v pripade reklamacii a sporov az do uplynutia lehoty, v ktorej je
mozné vyuzit’ vSetky zdkonné prostriedky, a to az do ich ukoncenia.

Monitorovanie objektu — nebytového priestoru Kukudinova 22, 974 01 Banska Bystrica
kamerovym systémom spolo¢nosti Virtualna posta s.r.o. ( d’alej aj ako ,, Prevadzkovatel* ):

UCEL SPRACOVANIA a pravny zaklad : Ochrana majetku

Ugelom spracovania osobnych tudajov je zaujem Prevadzkovatel'a na bezpeénosti firemnych
priestorov a ochrana zivota, zdravia a majetku v stilade s § 13 ods. 1 pism. f) ZOOU, resp. ¢l. 6
ods. 1 pism. f) GDPR, ktoré zahffia aj kontrolu opatreni stivisiacich so zhromazd’ovanim osobnych
udajov.

Opravnené zaujmy prevadzkovatela:

Spracovanie osobnych tdajov je nevyhnutné na ochranu opravnenych zaujmov Prevadzkovatel'a
alebo na ochranu opravnenych zaujmov tretich osob. A to konkrétne na ochranu zivota, zdravia
a majetku, predchadzanie protispolo¢enskému spravaniu a ucely ochrany verejného poriadku a
bezpecnosti, odhalovania kriminality, naruSenia bezpecnosti.

Prevadzkovatel’ pomocou kamerového dohl'adu zabezpecuje ochranu a bezpecnost’ priestorov
Prevadzkovatel'a. Kamerovy zaznam zaroven sluzi na ucely uplathovania pravnej zodpovednosti v
ramci priestupkového, trestného, sidneho a obdobného konania.

Spracivame nasledovné osobné udaje:
Obrazové zaznamy fyzickych osob a prejavy osobnej povahy fyzickych oséb nachadzajucich sa
V monitorovanych priestoroch.

Prijemcovia:

V pripade, ak to bude nevyhnutné na naplnenie zakonnych dévodov, uplathovanie prav
Prevadzkovatel’a, alebo tretich 0osob, budu osobné tdaje poskytnuté: orgdnom ¢innym v trestnom
konani, statnym uradom, sidom, sudnym tradnikom a advokatom. Vase osobné tdaje nebuda
posielané do zahranicia mimo Eurdpskej tnie.

Dizka uschovania:

V pripade ak neddjde k incidentu odévodiujicemu potrebu uchovania osobnych tdajov pre
priestupkové, trestné, stidne, ¢i obdobné konanie, st osobné tidaje (zdznamy) automaticky
vymazané po uplynuti 7 dilovej lehoty od ich vytvorenia.

Prava dotknutej osoby:

V pripade naplnenia podmienok ustanovenych zédkonom mate v zmysle § 19 a nasl. ZOOU, reps.
¢l. 15 az 22 GDPR nasledovné prava: pravo na informacie, pristup k osobnym tidajom, opravu,
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vymazanie, obmedzenie spracovania a prenosnost’ osobnych udajov. Zaroven mate pravo namietat’
proti spracovaniu, ktoré je vykonavané na zaklade § 13 ods. 1 pism. f) ZOOU, resp ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR.

Pravo na podanie st’aznosti dozornému organu:

Ak sa domnievate, ze spraciivanie Vasich osobnych udajov nie je realizované v stlade so
zdkonom, mozete sa so svojou staznostou obratit’ na dozorny organ, ktorym je: Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Slovenska
republika.

Pokial’ mate obvykly pobyt alebo miesto vykonu prace v inom c¢lenskom state Europskej tinie, nez
je Slovenska republika, mozete podat’ Vasu staznost’ aj dozornému organu v tomto inom
¢lenskom State.

Pri spracuvani Vasich osobnych tdajov nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania.

4. Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Objednavatel sa zavizuje oznamovat’ akékol'vek skutoénosti, ktoré by mohli ovplyvnit’ plnenie
Podmienok ochrany osobnych udajov.

Pravo na obmedzenie spractivania

Podra ¢l. 18 GDPR bude mat’ dotknuta osoba do doby vyrieSenia podnetu pravo na obmedzenie
spracuvania, ak bude popierat’ presnost’ osobnych tdajov, dévody ich spractivania alebo ak poda
namietku proti ich spractivaniu.

Prévo na vymaz

Podl’a ¢l. 17 GDPR bude mat’ dotknuté osoba pravo na vymazanie osobnych tidajov, ktoré sa jej
tykaju, ak spolocnost’ Virtudlna posta s. r. 0. nepreukaze opravnené dévody pre spraciivanie tychto
osobnych tdajov.

Udeleny suhlas so spracuvanim osobnych tidajov je mozné kedykol'vek odvolat’. Odvolanie je
potrebné urobit’ vyslovnym, zrozumite'nym a ur¢itym prejavom vole (s presnym uvedenim,
ktorého udeleného stihlasu sa dana ziadost’ tyka).

Dotknuta osoba ma pravo obratit’ sa na Urad na ochranu osobnych tidajov.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo na jednostrannti zmenu Podmienok ochrany osobnych tudajov.
Po zmene je Poskytovatel’ povinny bez zbytocného odkladu zverejnit’ zmenené Podmienky
ochrany osobnych udajov na svojich internetovych strankach.
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Tieto Podmienky ochrany osobnych udajov nadobudaju ucinnost driom 22.10.2022
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